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1. П А С П О Р Т  
Програми соціального забезпечення та соціального захисту населення                  

Полтавської міської територіальної громади «Турбота» на 2026 рік  
(далі - Програма). 

 
 

1. Ініціатор розробки Програми  Департамент соціального захисту 
населення Полтавської міської ради 

2. Назва, дата і номер 
розпорядчого документа 
органу виконавчої влади про 
розробку Програми  

Закон України «Про місцеве 
самоврядування в Україні», Бюджетний 
кодекс України (зі змінами та 
доповненнями) 

3. Регіональний замовник 
Програми  

Полтавська міська рада  

4. Розробник Програми  Департамент соціального захисту 
населення Полтавської міської ради 
 

5.  Брали участь у розробці 
Програми  

Департамент соціального захисту 
населення Полтавської міської ради, 
Департамент охорони здоров’я 
Полтавської міської ради, Департамент 
освіти Полтавської міської ради, 
Полтавський  міський центр комплексної 
реабілітації для осіб з інвалідністю, 
Полтавський міський центр соціальних 
служб,  Територіальний центр надання 
соціальних послуг Департаменту 
соціального захисту населення 
Полтавської міської ради, відділ з питань 
транспортних перевезень та зв’язку 
Управління житлово-комунального 
господарства виконавчого комітету 
Полтавської міської ради, Полтавська 
філія Полтавського обласного центру 
зайнятості (за згодою), Служба у справах 
дітей виконавчого комітету 
Шевченківської районної у м. Полтаві 
ради (за згодою), Служба у справах дітей 
виконавчого комітету Київської районної 
у м. Полтаві ради (за згодою), Служба у 
справах дітей виконавчого комітету 
Подільської районної у м. Полтаві ради 
(за згодою), Громадська організація 
«ПОЛТАВСЬКА МІСЬКА СПІЛКА 
ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ В АФГАНІСТАНІ» 
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(за згодою), Громадська організація 
«Полтавське міське громадське 
товариство інвалідів «Чорнобиль» (за 
згодою), БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«СВІТЛО НАДІЇ» (за згодою), 
Полтавська обласна організація 
Товариства Червоного Хреста України (за 
згодою), ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«ВИХІД Є!» (за згодою), ПОЛТАВСЬКА 
ОБЛАСНА ОРГАНІ-ЗАЦІЯ 
УКРАЇНСЬКОГО ТОВАРИСТВА 
СЛІПИХ (за згодою), ПОЛТАВСЬКА 
ОБЛАСНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
УКРАЇНСЬ-КОГО ТОВАРИСТВА 
ГЛУХИХ (за згодою),  БЛАГОДІЙНА 
ОРГАНІЗАЦІЯ «ПОЛТАВСЬКИЙ 
ЄВРЕЙСЬКИЙ ФОНД ХЕСЕД НЕФЕШ» 
(за згодою), Громадська організація 
«Команда небайдужих» (за згодою), 
Державний навчальний заклад 
«Полтавське вище міжрегіональне 
професійне училище» (за згодою), 
Полтавський спортивний ліцей 
Полтавської обласної ради (за згодою), 
Комунальне підприємство «Обласний 
заклад з надання психіатричної допомоги 
Полтавської обласної ради» 
відокремлений підрозділ – обласна 
консультативна психоневрологічна 
поліклініка зі стаціонаром №1 (за 
згодою), філія Державної установи 
«Центр пробації» в Полтавській області 
(за згодою), Комунальний заклад 
«Полтавська спеціальна загальноосвітня 
школа №39 Полтавської міської ради 
Полтавської області»,  Полтавська 
спеціальна школа №40 Полтавської 
міської ради,  та ін. 

6. Відповідальні виконавці Департамент соціального захисту 
населення Полтавської міської ради, 
Департамент охорони здоров’я 
Полтавської міської ради, Департамент 
освіти Полтавської міської ради, 
Полтавський  міський центр комплексної 
реабілітації для осіб з інвалідністю, 
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Територіальний центр надання 
соціальних послуг Департаменту 
соціального захисту населення 
Полтавської міської ради, Полтавський 
міський центр соціальних служб, відділ з 
питань транспортних перевезень та 
зв’язку Управління 
житлово-комунального господарства 
виконавчого комітету Полтавської міської 
ради, Полтавська філія Полтавського 
обласного центру зайнятості (за згодою), 
Служба у справах дітей виконавчого 
комітету Шевченківської районної у  
м. Полтаві ради (за згодою), Служба у 
справах дітей виконавчого комітету 
Київської районної у м. Полтаві ради (за 
згодою), Служба у справах дітей 
виконавчого комітету Подільської 
районної у м. Полтаві ради (за згодою), 
Громадська організація «ПОЛТАВСЬКА 
МІСЬКА СПІЛКА ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ В 
АФГАНІСТАНІ» (за згодою), Громадська 
організація «Полтавське міське 
громадське товариство інвалідів 
«Чорнобиль» (за згодою), БЛАГОДІЙНА 
ОРГАНІЗАЦІЯ «СВІТЛО НАДІЇ» (за 
згодою), Полтавська обласна організація 
Товариства Червоного Хреста України (за 
згодою), ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА 
ОРГАНІЗАЦІЯ УКРАЇНСЬКОГО 
ТОВАРИСТВА СЛІПИХ (за згодою), 
ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА 
ОРГАНІ-ЗАЦІЯ УКРАЇНСЬКОГО 
ТОВАРИСТВА ГЛУХИХ (за згодою), 
ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВИХІД 
Є!» (за згодою), Громадська організація 
«Команда небайдужих» (за згодою), 
Державний навчальний заклад 
«Полтавське вище міжрегіональне 
професійне училище» (за згодою), 
Полтавський спортивний ліцей 
Полтавської обласної ради (за згодою), 
БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«ПОЛТАВСЬКИЙ ЄВРЕЙСЬКИЙ ФОНД 
ХЕСЕД НЕФЕШ» (за згодою),  
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Комунальне підприємство «Обласний 
заклад з надання психіатричної допомоги 
Полтавської обласної ради» 
відокремлений підрозділ – обласна 
консультативна психоневрологічна 
поліклініка зі стаціонаром №1 (за 
згодою), філія Державної установи 
«Центр пробації» в Полтавській області 
(за згодою), Комунальний заклад 
«Полтавська спеціальна загальноосвітня 
школа №39 Полтавської міської ради 
Полтавської області»,  Полтавська 
спеціальна школа №40 Полтавської 
міської ради та ін. 

7. Розпорядники коштів Департамент соціального захисту 
населення Полтавської міської ради 

8. Термін реалізації Програми  2026 рік або до затвердження проєкту 
Програми на наступний рік 

9. Перелік бюджетів, які беруть 
участь у виконанні Програми  

Бюджет Полтавської міської 
територіальної громади  

 
 

2. Загальні положення 
 

Програма соціального забезпечення та соціального захисту населення           
Полтавської міської територіальної громади «Турбота» на 2026 рік 
(далі-Програма) підготовлена з урахуванням вимог чинного законодавства,  
відповідно до норм Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», 
беручи до уваги повноваження наданні державою органам місцевого 
самоврядування. 

Програму розроблено з урахуванням пропозицій структурних 
підрозділів: Департаменту соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Полтавської міської ради, виконавчого комітету Полтавської міської 
ради,  та інших, для створення комплексу заходів з вирішення пріоритетних 
завдань соціального захисту жителів Полтавської міської територіальної 
громади, для підтримки осіб з інвалідністю та інших вразливих груп 
населення. 

 
 

3. Мета та основні завдання Програми      
                                                                      

Мета Програми - додаткові до встановлених законодавством гарантії 
щодо соціального захисту населення Полтавської міської територіальної 
громади, а саме: 
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надання матеріальної допомоги: особам з інвалідністю - учасникам 
бойових дій на території інших держав та членам сімей померлих учасників 
бойових дій на території інших держав;  

на поховання: учасників бойових дій на території інших держав та осіб з 
інвалідністю внаслідок війни на території інших держав; учасників ліквідації 
наслідків аварії на Чорнобильській АЕС І, ІІ та ІІІ категорії; осіб, учасників 
бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни,  які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 
безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 
проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України; 

учасникам бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни, які 
захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і 
брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 
проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України для тих, хто не отримав зазначену допомогу протягом 2015-2025 
років; 

особам, яким у 2026 році виповнюється 100 та більше років до Дня 
народження; 

на лікування дітей з онкологічною патологією та захворюваннями, що 
потребують постійного вартісного медикаментозного лікування; 

особам з трансплантованими органами для придбання лікарських засобів 
імуносупресивної дії, які перешкоджають відторгненню органів після 
пересадки;  

особам, хворим на муковісцидоз, та батькам (опікунам або 
піклувальникам) дітей до 18-ти років,  хворих на муковісцидоз;  

особам, хворим на фенілкетонурію, гомоцистеїнурію чи 
гомоцистеїнемію (або  їх опікунам), та  батькам (опікунам або 
піклувальникам) дітей до 18-ти років, хворих на фенілкетонурію, 
гомоцистеїнурію чи гомоцистеїнемію; 

батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років, хворих на 
ендокринологічне захворювання - передчасний статевий розвиток; 

особам, що мають тяжкі хронічні захворювання нирок, знаходяться на 
пролонгованій програмі гемодіалізу та потребують постійного забезпечення 
життєво необхідними дороговартісними препаратами; 

батькам (опікунам або піклувальникам) дітей з інвалідністю  підгрупи А 
віком до 18-ти років; 
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одноразова матеріальна допомога (у межах визначеного ліміту) 
мешканцям Полтавської міської територіальної громади за особистими 
зверненнями відповідно до «Положення про порядок надання матеріальної 
допомоги мешканцям Полтавської міської територіальної громади», 
затвердженого рішенням виконавчого комітету Полтавської міської ради; 

відшкодування витрат за пільгове перевезення окремих категорій 
громадян; учнів закладів загальної середньої освіти усіх типів (комунальної 
та приватної форм власності) м. Полтава, у тому числі учнів з числа 
внутрішньо переміщених осіб;  дітей з числа внутрішньо переміщених осіб 
(за наявності довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи);  

батькам (опікунам або піклувальникам) для реабілітації дітей з 
інвалідністю до 18-ти років, хворих на дитячий церебральний параліч та інші 
захворювання, яким надано медичні послуги з реабілітації (лікування) у ТОВ 
«Міжнародна реабілітаційна клініка Козявкіна» м.Трускавець та інших 
реабілітаційних установах, закладах санаторно-курортного лікування, що 
розташовані на території України; 

членам сімей зниклих безвісти або захоплених у полон громадян під час 
проведення антитерористичної операції, операції Об’єднаних сил; 

членам сімей загиблих ветеранів війни, які захищали незалежність, 
суверенітет і територіальну цілісність України та брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 
безпосередньо в районах антитерористичної операції в період її проведення, 
під час забезпечення здійснення заходів із забезпечення національної безпеки 
і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях; 

одному з батьків (опікунів або піклувальників) дітей з інвалідністю для 
забезпечення їх підгузками малого розміру за індивідуальними програмами 
реабілітації; 

фінансова підтримка  БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «СВІТЛО НАДІЇ» 
для надання соціальних послуг із соціальної адаптації, підтриманого 
проживання для  бездомних осіб; соціальної послуги із надання притулку для 
осіб, які постраждали від домашнього насильства;  

фінансова підтримка Полтавської обласної організації Товариства 
Червоного Хреста України;  

фінансова підтримка ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «ВИХІД Є!» для 
надання соціальних послуг: надання притулку та екстреного (кризового 
втручання) для осіб, постраждалих від домашнього насильства та осіб, сімей, 
яким завдано шкоду через бойові дії, терористичний акт, тимчасову окупацію, 
збройний конфлікт та які залишились без житла або проживання у їхньому 
житлі є неможливим; соціально-психологічної реабілітації осіб із залежністю 
від наркотичних засобів чи психотропних речовин; 

виділення коштів на оплату послуг з проведення  організаційних заходів 
та робіт з оздоровлення дітей, які перебувають на обліку в Полтавському 
міському центрі комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю (іпотерапія – 
рекреаційна верхова їзда); 
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дружинам померлих громадян, смерть яких пов’язана з Чорнобильською 
катастрофою до Дня пам'яті Чорнобильської трагедії;  

матерям загиблих в Афганістані воїнів і матерям загиблих ветеранів 
війни, Захисників чи Захисниць України, які захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні 
заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 
забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України; 

одному з батьків (опікунів або піклувальників) дітей з інвалідністю до 
18-ти років  до Дня захисту дітей; 

до Дня захисту дітей батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до     
18-ти років, що мають статус члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана 
війни, Захисника чи Захисниці України, які захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні 
заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 
забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України; 

особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 
(категорія 1) до Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії на 
Чорнобильській АЕС;  

на оздоровлення особам з інвалідністю I та II групи по зору;  
до Міжнародного дня людей з інвалідністю таким категоріям населення: 

особам з інвалідністю І групи загального захворювання, особам з 
інвалідністю  І та ІІ групи по зору, особам з інвалідністю з дитинства та дітям 
з інвалідністю до 18 років;  

батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років, що мають 
статус члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, Захисника чи 
Захисниці України, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну 
цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній 
операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення 
національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 
Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерації проти України; 

дітям з інвалідністю та дітям-сиротам, інвалідність та сирітство яких 
пов’язані з аварією на Чорнобильській АЕС; 

одноразова грошова допомога мобілізованим особам, продовження 
виплати; 
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до Дня перемоги над нацизмом у Другій світовій війні учасникам 
бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни до 1928 року 
народження включно;  

виділення коштів для надання інших пільг окремим категоріям громадян 
відповідно до законодавства; 

виділення коштів для забезпечення санаторно-курортним лікуванням 
громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесених 
до категорії 1; 

особам після звільнення з полону; 
забезпечення тимчасової зайнятості безробітних громадян, шляхом 

організації громадських робіт за рахунок коштів, зокрема з бюджету 
Полтавської міської територіальної громади та ін. 

Основні завдання: 
-​надання додаткових до встановлених законодавством гарантій щодо 

соціального захисту населення Полтавської міської територіальної громади; 
-​сприяння організації надання соціальних послуг: адаптації, 

підтриманого проживання для бездомних осіб, звільнених з місць 
позбавлення волі та тих, які постраждали від домашнього насильства,  
особам, які опинилися у складних життєвих обставинах; 

-​надання допомоги вразливим групам населення - особам, батькам 
(опікунам або піклувальникам) дітей з інвалідністю, сім’ям, де проживають 
особи з інвалідністю та іншим категоріям осіб, які мають найвищий ризик 
потрапляння у складні життєві обставини через вплив несприятливих 
зовнішніх та/або внутрішніх чинників; 

-​ тимчасова зайнятість безробітних громадян шляхом організації 
громадських робіт; 

-​ інші завдання соціального спрямування. 
 

4. Фінансове забезпечення Програми  
 

Фінансування заходів  здійснюється в межах асигнувань, передбачених 
на відповідний період за Програмою, та на підставі рішень виконавчого 
комітету Полтавської міської ради.  

 
5. Заходи Програми  

 

5.1. Соціальне забезпечення 
 

Надання додаткових до встановлених законодавством гарантій щодо 
соціального захисту населення Полтавської міської територіальної громади: 

 
5.1.1. Одноразова матеріальна допомога особам з інвалідністю - 

учасникам бойових дій на території інших держав до Дня вшанування 
учасників бойових дій на території інших держав (за зверненнями) - жителям 
Полтавської міської територіальної громади. 
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Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Громадська організація «ПОЛТАВСЬКА МІСЬКА СПІЛКА 
ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ В АФГАНІСТАНІ» (за згодою).  

 

5.1.2. Одноразова матеріальна допомога членам сімей померлих 
учасників бойових дій на території інших держав до Дня вшанування 
учасників бойових дій на території інших держав (за зверненнями) - жителям 
Полтавської міської територіальної громади. 
Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Громадська організація «ПОЛТАВСЬКА МІСЬКА СПІЛКА 
ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ В АФГАНІСТАНІ» (за згодою). 

 

5.1.3. Матеріальна допомога на поховання: учасників бойових дій на 
території інших держав та осіб з інвалідністю внаслідок війни на території 
інших держав; учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС І, 
ІІ та ІІІ категорії (за зверненнями) - жителів Полтавської міської 
територіальної громади.  

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Громадська організація «ПОЛТАВСЬКА МІСЬКА СПІЛКА 
ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ В АФГАНІСТАНІ» (за згодою), Громадська 
організація «Полтавське міське громадське товариство інвалідів 
«Чорнобиль» (за згодою). 

 

5.1.4. Матеріальна допомога на поховання: осіб, учасників бойових дій 
та осіб з інвалідністю внаслідок війни,  які захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні 
заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 
забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) - 
жителів Полтавської міської територіальної громади. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.5. Продовження виплати одноразової матеріальної допомоги 
учасникам бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни, які 
захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і 
брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 
проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної 
громади, для тих, хто не отримав зазначену допомогу протягом 2015-2025 
років. 
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Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради.  

 

5.1.6. Одноразова матеріальна допомога особам, яким у 2026 році 
виповнюється 100 та більше років до Дня народження  (за зверненнями) – 
жителям Полтавської міської територіальної громади. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.7. Одноразова матеріальна допомога на лікування дітей з 
онкологічною патологією та захворюваннями, що потребують постійного 
вартісного медикаментозного лікування (за зверненнями батьків, опікунів або 
піклувальників) – жителям Полтавської міської територіальної громади, за 
поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

 

5.1.8. Щомісячна матеріальна допомога особам з трансплантованими 
органами для придбання лікарських засобів імуносупресивної дії, що 
перешкоджають відторгненню органів після пересадки, які не входять до 
програми «Доступні ліки», (за зверненнями) - жителям Полтавської міської 
територіальної громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я 
Полтавської міської ради. 
Виконавці​  Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 

ради, Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
 

5.1.9. Щомісячна матеріальна допомога особам, хворим на муковісцидоз, 
та батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років,  хворих на 
муковісцидоз (за зверненнями) – жителям Полтавської міської територіальної 
громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської 
ради. 
Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 

ради, Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
 

5.1.10. Щоквартальна матеріальна допомога особам, хворим на 
фенілкетонурію, гомоцистеїнурію чи гомоцистеїнемію  (або  їх опікунам), та  
батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років, хворих на 
фенілкетонурію, гомоцистеїнурію чи гомоцистеїнемію (за зверненнями) - 
жителям Полтавської міської територіальної громади, за поданням 
Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 

ради,  Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
 

5.1.11. Щоквартальна матеріальна допомога батькам (опікунам або 
піклувальникам) дітей до 18-ти років, хворих на ендокринологічне 
захворювання - передчасний статевий розвиток (за зверненнями) – жителям 
Полтавської міської територіальної громади, за поданням Департаменту 
охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
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Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради,  Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

 

5.1.12. Щоквартальна матеріальна допомога особам, що мають тяжкі 
хронічні захворювання нирок, знаходяться на пролонгованій програмі 
гемодіалізу та потребують постійного забезпечення життєво необхідними 
дороговартісними препаратами (за зверненнями) – жителям Полтавської 
міської територіальної громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я 
Полтавської міської ради. 
Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 

ради, Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 
 

5.1.13. Щоквартальна матеріальна допомога одному з батьків (опікунів 
або піклувальників) дітей з інвалідністю  підгрупи А віком до 18-ти років (за 
зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади. 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.14. Одноразова матеріальна допомога (у межах визначеного ліміту) 
мешканцям Полтавської міської територіальної громади за особистими 
зверненнями відповідно до «Положення про порядок надання матеріальної 
допомоги мешканцям Полтавської міської територіальної громади», 
затвердженого рішенням виконавчого комітету Полтавської міської ради. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради.  

 

5.1.15. Відшкодування витрат за пільгове перевезення окремих категорій 
громадян, а саме: батьків багатодітних сімей, в яких 5 та більше дітей; 
малозабезпечених: одиноких матерів та одиноких батьків; дітей шкільного 
віку одиноких матерів (пільгове перевезення протягом 9 навчальних місяців); 
працівників  Територіального центру надання соціальних послуг 
Департаменту соціального захисту населення Полтавської міської ради; 
спеціалістів відділу верифікації соціальних виплат та з питань розвитку 
системи надання соціальних послуг Київського, Подільського, 
Шевченківського управління Департаменту соціального захисту населення 
Полтавської міської ради; дітей шкільного віку, постраждалих внаслідок 
аварії на Чорнобильській АЕС (пільгове перевезення протягом 9 навчальних 
місяців); медичних працівників загальної практики - сімейної медицини, 
терапевтичної та педіатричної дільничної служби; працівників Полтавського 
міського центру соціальних служб; учнів Комунального закладу «Полтавська 
спеціальна загальноосвітня школа № 39 Полтавської міської  ради  
Полтавської  області»  та  Полтавська  спеціальна  школа  № 40 Полтавської  
міської ради; працівників та соціальних робітників Полтавської обласної 
організації Товариства Червоного Хреста України; соціальних працівників 
БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «СВІТЛО НАДІЇ»; працівників 
ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «ВИХІД Є!»; соціальних робітників та 
фахівців з соціальної роботи (кураторів) БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 
«ПОЛТАВСЬКИЙ ЄВРЕЙСЬКИЙ ФОНД ХЕСЕД НЕФЕШ»; 
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перекладачів-дактилологів, які працюють у ПОЛТАВСЬКІЙ ОБЛАСНІЙ 
ОРГАНІЗАЦІЇ УКРАЇНСЬКОГО ТОВАРИСТВА ГЛУХИХ та в Державному 
навчальному закладі «Полтавське вище міжрегіональне професійне 
училище»; членів сімей загиблих  ветеранів війни, Захисників чи Захисниць 
України, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 
України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, 
забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення 
національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 
Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерації проти України, та членів сімей загиблих в Афганістані 
воїнів; одного з батьків (опікунів) дітей з інвалідністю підгрупи «А» та осіб з 
інвалідністю з дитинства І групи  підгрупи «А»; учнів Полтавського 
спортивного ліцею Полтавської обласної ради -  жителів Полтавської міської 
територіальної громади; лікарів - психіатрів,  практичних психологів, 
медичних сестер, сестер медичних молодших Комунального підприємства 
«Обласний заклад з надання психіатричної допомоги Полтавської обласної 
ради» відокремленого підрозділу – обласної консультативної 
психоневрологічної поліклініки зі стаціонаром №1; інспекторів та фахівців 
Шевченківського, Київського, Подільського районних відділів,  Полтавського 
районного відділу №1 та сектору ювенальної пробації м. Полтава 
Шевченківського районного відділу філії Державної установи «Центр 
пробації» в Полтавській області; осіб, яким присвоєно почесне звання 
України «Мати-героїня»; членів сімей зниклих безвісти або захоплених у 
полон громадян під час проведення антитерористичної операції, операції 
Об’єднаних сил; працівників Служби у справах дітей виконавчого комітету 
Шевченківської районної у м. Полтаві ради, Служби у справах дітей 
виконавчого комітету Київської районної у                м. Полтаві ради, Служби 
у справах дітей виконавчого комітету Подільської районної у м. Полтаві ради.   
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, відділ з питань транспортних перевезень та зв’язку 
Управління житлово-комунального господарства виконавчого 
комітету Полтавської міської ради, підприємства-перевізники, 
Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради, 
Департамент освіти Полтавської міської ради, Полтавський 
міський центр соціальних служб, громадські організації: 
БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ «СВІТЛО НАДІЇ» (за згодою), 
БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ «ПОЛТАВСЬКИЙ 
ЄВРЕЙСЬКИЙ ФОНД ХЕСЕД НЕФЕШ» (за згодою),  
ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВИХІД Є!» (за згодою), 
Полтавська обласна організація Товариства Червоного Хреста 
України (за згодою); Державний навчальний заклад «Полтавське 
вище міжрегіональне професійне училище» (за згодою), 
Полтавський спортивний ліцей Полтавської обласної ради (за 
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згодою), ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
УКРАЇНСЬКОГО ТОВАРИСТВА ГЛУХИХ (за згодою), 
Комунальне підприємство «Обласний заклад з надання 
психіатричної допомоги Полтавської обласної ради» 
відокремлений підрозділ – обласна консультативна 
психоневрологічна поліклініка зі стаціонаром №1 (за згодою), 
філія Державної установи «Центр пробації» в Полтавській 
області (за згодою), Комунальний заклад «Полтавська 
спеціальна загальноосвітня школа №39 Полтавської міської ради 
Полтавської області» (за згодою),  Полтавська спеціальна школа 
№ 40 Полтавської  міської ради (за згодою); Служба у справах 
дітей виконавчого комітету Шевченківської районної у м. 
Полтаві ради, Служба у справах дітей виконавчого комітету 
Київської районної у м. Полтаві ради, Служба у справах дітей 
виконавчого комітету Подільської районної у м. Полтаві  
ради та ін. 

 

5.1.16. Відшкодування витрат на забезпечення пільгового проїзду в 
міському пасажирському транспорті – тролейбусі учнів закладів загальної 
середньої освіти усіх типів (комунальної та приватної форм власності)           
м. Полтава, у тому числі учнів з числа внутрішньо переміщених осіб,  до 
місця навчання і додому з  01 січня 2026 року до 31 грудня 2026 року; дітей з 
числа внутрішньо переміщених осіб (за наявності довідки про взяття на облік 
внутрішньо переміщеної особи), відповідно до коефіцієнта співвідношення 
кількості безоплатно перевезених пасажирів визначеної категорії до 
пасажирів, що оплачують проїзд, на підставі рішення виконавчого комітету 
Полтавської міської ради, за виключенням тих учнів, які мають право 
пільгового перевезення відповідно до п. 5.1.15. Підрозділу 5.1. «Соціальне 
забезпечення» Розділу 5 «Заходи Програми». 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, відділ з питань транспортних перевезень та зв’язку 
Управління житлово-комунального господарства виконавчого 
комітету Полтавської міської ради, Комунальне підприємство 
«Полтаваелектроавтотранс» Полтавської міської ради. 

 

5.1.17. Одноразова матеріальна допомога батькам (опікунам або 
піклувальникам) для реабілітації дітей з інвалідністю до 18-ти років, хворих 
на дитячий церебральний параліч та інші захворювання, яким надано медичні 
послуги з реабілітації (лікування) у ТОВ «Міжнародна реабілітаційна клініка 
Козявкіна» м.Трускавець та інших реабілітаційних установах, закладах 
санаторно-курортного лікування, що розташовані на території України (за 
зверненнями) – жителям Полтавської міської територіальної громади. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.18. Щоквартальна матеріальна допомога членам сімей зниклих 
безвісти або захоплених у полон громадян під час проведення 
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антитерористичної операції, операції Об’єднаних сил (за зверненнями) – 
жителям Полтавської міської територіальної громади. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.19. Щоквартальна матеріальна допомога членам сімей загиблих 
ветеранів війни, які захищали незалежність, суверенітет і територіальну 
цілісність України та брали безпосередню участь в антитерористичній 
операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 
антитерористичної операції в період її проведення, під час забезпечення 
здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській 
областях (за зверненнями) – жителям Полтавської міської територіальної 
громади. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.20. Щоквартальна матеріальна допомога одному з батьків (опікунів 
або піклувальників) дітей з інвалідністю для забезпечення їх підгузками 
малого розміру за індивідуальними програмами реабілітації (за зверненнями) 
- жителям Полтавської міської територіальної громади, за поданням 
Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Департамент охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

 

5.1.21. Фінансова підтримка  БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «СВІТЛО 
НАДІЇ» для надання соціальних послуг із соціальної адаптації, підтриманого 
проживання для  бездомних осіб; соціальної послуги із надання притулку для 
осіб, які постраждали від домашнього насильства. 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЇ «СВІТЛО НАДІЇ» (за 
згодою). 

 

5.1.22. Фінансова підтримка Полтавської обласної організації Товариства 
Червоного Хреста України 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Полтавська обласна організація Товариства Червоного 
Хреста України (за згодою). 

 

5.1.23. Фінансова підтримка ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ           
«ВИХІД Є!» для надання соціальних послуг: надання притулку та екстреного 
(кризового втручання) для осіб, постраждалих від домашнього насильства та 
осіб, сімей, яким завдано шкоду через бойові дії, терористичний акт, 
тимчасову окупацію, збройний конфлікт та які залишились без житла або 
проживання у їхньому житлі є неможливим; соціально-психологічної 
реабілітації осіб із залежністю від наркотичних засобів чи психотропних 
речовин. 
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Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВИХІД Є!» (за згодою). 

 

5.1.24. Виділення коштів на оплату послуг з проведення  організаційних 
заходів та робіт з оздоровлення дітей, які перебувають на обліку в 
Полтавському міському центрі комплексної реабілітації для осіб з 
інвалідністю (іпотерапія – рекреаційна верхова їзда). 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Полтавський  міський центр комплексної реабілітації для 
осіб з інвалідністю. 

 

5.1.25. Одноразова матеріальна допомога дружинам померлих громадян, 
смерть яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою до Дня пам'яті 
Чорнобильської трагедії (за зверненнями) - жителям Полтавської міської 
територіальної громади та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою 
грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.26. Одноразова матеріальна допомога до Дня матері матерям 
загиблих в Афганістані воїнів і матерям загиблих ветеранів війни, Захисників 
чи Захисниць України, які захищали незалежність, суверенітет та 
територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в 
антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні 
заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 
забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) - 
жителям Полтавської міської територіальної громади. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.27. Одноразова матеріальна допомога одному з батьків (опікунів або 
піклувальників) дітей з інвалідністю до 18-ти років  до Дня захисту дітей  (за 
зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади та 
оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.28. Одноразова матеріальна допомога до Дня захисту дітей батькам 
(опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років, що мають статус члена 
сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, Захисника чи Захисниці України, 
які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і 
брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 
проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
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необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної 
громад. 

Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.29. Одноразова матеріальна допомога особам, які постраждали 
внаслідок Чорнобильської катастрофи (категорія 1),  до Дня вшанування 
учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС (за 
зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади та 
оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.30. Одноразова матеріальна допомога на оздоровлення особам з 
інвалідністю I та II групи по зору  (за зверненнями) - жителям Полтавської 
міської територіальної громади та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і 
доставкою грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.31. Одноразова матеріальна допомога до Міжнародного дня людей з 
інвалідністю таким категоріям населення: особам з інвалідністю І групи 
загального захворювання, особам з інвалідністю  І та ІІ групи по зору, особам 
з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю до 18-ти років (за 
зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади та 
оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.32. Щоквартальна матеріальна допомога батькам (опікунам або 
піклувальникам) дітей до 18-ти років, що мають статус члена сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана війни, Захисника чи Захисниці України, які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 
безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 
проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної 
громади. 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.33. Щоквартальна матеріальна допомога дітям з інвалідністю та 
дітям-сиротам, інвалідність та сирітство  яких пов’язані з аварією на 
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Чорнобильській АЕС (за зверненнями) - жителям Полтавської міської 
територіальної громади. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 
5.1.34. Одноразова грошова допомога мобілізованим особам, які 

призвані на військову службу відповідно до Указів Президента України  «Про 
введення воєнного стану в Україні» № 64/2022 від 24 лютого 2022 року,  «Про 
загальну мобілізацію» № 69/2022 від 24 лютого 2022 року,  «Про загальну 
мобілізацію» № 65/2022 від 24 лютого 2022 року, в тому числі мобілізованим 
внутрішньо переміщеним особам, які зареєстровані на території Полтавської 
міської територіальної громади, на виконання рішення двадцять першої сесії 
Полтавської міської ради восьмого скликання від 23 грудня 2022 року  «Про 
надання одноразової грошової допомоги мобілізованим особам, які призвані 
на військову службу до Збройних Сил України у зв'язку з   військовою 
агресією Російської Федерації проти України, які зареєстровані на території 
Полтавської міської територіальної громади» (за зверненнями) - жителям 
Полтавської міської територіальної громади. Продовження виплати для тих, 
хто не отримав допомогу і новим мобілізованим. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.35. Одноразова матеріальна допомога до Дня перемоги над нацизмом 
у Другій світовій війні учасникам бойових дій та особам з інвалідністю 
внаслідок війни  до 1928 року народження включно  (за зверненнями) - 
жителям Полтавської міської територіальної громади та оплату послуг, 
пов'язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

 

5.1.36. Виділення коштів для надання інших пільг окремим категоріям 
громадян відповідно до законодавства. 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.37. Виділення коштів для забезпечення санаторно-курортним 
лікуванням громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, 
віднесених до категорії 1, відповідно до Закону України «Про статус і 
соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської 
катастрофи». 

Виконавці 
 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради.  

 

5.1.38. Одноразова матеріальна допомога особам після звільнення з 
полону (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної 
громади. 
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Виконавці Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради. 

 

5.1.39. Фінансова підтримка Благодійної організації «Благодійний фонд 
«Карітас Полтава» 
Виконавці 

 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, Благодійна організація «Благодійний фонд «Карітас 
Полтава» (за згодою). 

 
 

5.2. Працевлаштування вразливих верств населення 
 

Для реалізації права громадян на працю, підвищення рівня зайнятості та 
покращення ситуації на ринку праці Полтавської міської територіальної 
громади, створення нових робочих місць, підвищення 
конкурентоспроможності та повернення зареєстрованих безробітних до 
трудової діяльності, мотивація роботодавців за облаштування робочих місць 
для осіб з інвалідністю, передбачається: 

 

5.2.1. Сприяти працевлаштуванню безробітних громадян, які 
перебувають на обліку в Полтавській філії Полтавського обласного центру 
зайнятості, зокрема, осіб, які мають додаткові гарантії у сприянні 
працевлаштуванню, внутрішньо переміщених осіб, учасників бойових дій, 
ветеранів війни та осіб з інвалідністю. 

Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості, 
керівники підприємств, установ та організацій. 

 

5.2.2. Сприяти працевлаштуванню на робочі місця безробітних, зокрема, 
осіб, які мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню, шляхом 
компенсації роботодавцям витрат у розмірі єдиного соціального внеску та 
частини заробітної плати, компенсації фактичних витрат за облаштування 
робочих місць осіб з інвалідністю. 

Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості, 
керівники підприємств, установ та організацій. 

 

5.2.3. Сприяти працевлаштуванню  внутрішньо переміщених осіб 
шляхом компенсації роботодавцям витрат на оплату праці за 
працевлаштування зазначеної категорії осіб. 

Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості, 
керівники підприємств, установ та організацій. 

 

5.2.4. Забезпечити тимчасову зайнятість безробітних громадян, зокрема, 
внутрішньо переміщених осіб, шляхом організації громадських робіт за 
рахунок коштів бюджету Полтавської міської територіальної громади, Фонду 
загальнообов’язкового державного соціального страхування України на 
випадок безробіття, а також коштів роботодавців. 
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Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості, 
Департамент соціального захисту населення Полтавської міської 
ради, БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ «СВІТЛО НАДІЇ» (за згодою), 
ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВИХІД Є!» (за згодою), 
Полтавська обласна організація Товариства Червоного Хреста 
України (за згодою), ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
УКРАЇНСЬКОГО ТОВАРИСТВА СЛІПИХ (за згодою), Громадська 
організація «Команда небайдужих» (за згодою), інші підприємства, 
установи, організації (за згодою). 

 

5.2.5. Для забезпечення конкурентоспроможності на ринку праці та 
приведення їх професійно-кваліфікаційного складу відповідно до потреб 
локального ринку праці здійснювати професійне навчання та підвищення 
кваліфікації внутрішньо переміщених осіб, учасників бойових дій, ветеранів 
війни та осіб з інвалідністю з числа безробітних, а також шляхом видачі 
ваучера на навчання для осіб, які не зареєстровані як безробітні 

Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості. 
 

5.2.6. Сприяти працевлаштуванню осіб з інвалідністю шляхом надання 
роботодавцям компенсації фактичних витрат за облаштування робочих місць 
для працевлаштованих осіб зазначеної категорії. 

Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості. 
 

5.2.7. Проводити ярмарки вакансій для шукачів роботи, зокрема, для 
осіб, які потребують додаткового соціального захисту. 
Виконавці Полтавська філія Полтавського обласного центру зайнятості. 

 

 
6. Очікувані результати  

 

Сукупність заходів запланованих Програмою створить комплексну 
систему соціального захисту та соціального забезпечення населення 
Полтавської міської територіальної громади.  

Виконання заходів Програми дасть змогу допомогти жителям громади, у 
яких виникли складні життєві обставини (хвороба, стихійне лихо тощо); 
сприяти реалізації права громадян, які звернулись до Полтавської філії 
Полтавського обласного центру зайнятості, у сприянні працевлаштуванню; 
виділити кошти для надання інших пільг окремим категоріям громадян 
відповідно до законодавства.  

Додаткові соціальні гарантії для жителів Полтавської міської 
територіальної громади – цілеспрямована, системна діяльність органів 
місцевого самоврядування і громадських організацій. 
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7. Прикінцеві положення 

 

Департамент соціального захисту населення Полтавської міської ради в 
межах своїх повноважень здійснює моніторинг заходів Програми. 

У ході реалізації Програми можливі зміни та доповнення до її змісту 
залежно від рівня розвитку економіки Полтавської міської територіальної 
громади та наповнення бюджету Полтавської міської територіальної громади. 

Програма діє до затвердження проєкту Програми на наступний рік. 
Проєкт зазначеної Програми на наступний рік пропонується на розгляд 

постійних комісій та засідання сесії міської ради. 
 
 
Секретар міської ради​ ​ ​ ​ ​ ​ Катерина ЯМЩИКОВА  
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1 Одноразова матеріальна допомога особам з інвалідністю - учасникам бойових дій на території

інших держав до Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав (за

зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожному).

250 000,00

2 Одноразова матеріальна допомога членам сімей померлих учасників бойових дій на території інших

держав до Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав (за зверненнями) -

жителям Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожному).

40 000,00

3 Матеріальна допомога на поховання: учасників бойових дій на території інших держав та осіб з

інвалідністю внаслідок війни на території інших держав; учасників ліквідації наслідків аварії на

Чорнобильській АЕС І, ІІ, ІІІ категорії (за зверненнями) - жителів Полтавської міської

територіальної громади (по 3000,00  грн кожному). 

150 000,00

4 Матеріальна допомога на поховання: осіб, учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок

війни, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах,

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у

зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) - жителів

Полтавської міської територіальної громади (по 10000,00 грн кожному).

1 000 000,00

Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

Додаток до Програми соціального 

забезпечення  та соціального захисту 

населення Полтавської міської 

територіальної громади "Турбота" на 

2026 рік,  затвердженої рішенням 

позачергової сімдесят п'ятої сесії 

Полтавської міської ради восьмого 

скликання від 24  грудня 2025 року



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

5 Продовження виплати одноразової матеріальної допомоги учасникам бойових дій та особам з

інвалідністю внаслідок війни, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність

України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної

агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) -

жителям Полтавської міської територіальної громади, для тих, хто не отримав зазначену допомогу

протягом 2015-2025 років  (по 2000,00 грн кожному). 

1 400 000,00

6 Одноразова матеріальна допомога особам, яким у 2026 році виповнюється 100 та більше років до

Дня народження (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по

3000,00 грн кожному). 

111 000,00

7 Одноразова матеріальна допомога на лікування дітей з онкологічною патологією та

захворюваннями, що потребують постійного вартісного медикаментозного лікування (за

зверненнями батьків, опікунів або піклувальників) – жителям Полтавської міської територіальної

громади (по 40 000,00 грн кожному), за поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської

міської ради. 

1 000 000,00

8 Щомісячна матеріальна допомога особам з трансплантованими органами для придбання лікарських

засобів імуносупресивної дії, що перешкоджають відторгненню органів після пересадки, які не

входять до програми «Доступні ліки», (за зверненнями) - жителям Полтавської міської

територіальної громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради.

1 600 000,00

9 Щомісячна матеріальна допомога особам, хворим на муковісцидоз, та батькам (опікунам або

піклувальникам) дітей до 18-ти років, хворих на муковісцидоз (за зверненнями) – жителям

Полтавської міської територіальної громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я

Полтавської міської ради. 

1 400 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

10 Щоквартальна матеріальна допомога особам, хворим на фенілкетонурію, гомоцистеїнурію чи

гомоцистеїнемію (або їх опікунам), та батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років,

хворих на фенілкетонурію, гомоцистеїнурію чи гомоцистеїнемію (за зверненнями) - жителям

Полтавської міської територіальної громади (по 6000,00 грн кожному щоквартально), за поданням

Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

720 000,00

11 Щоквартальна матеріальна допомога батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років,

хворих на ендокринологічне захворювання - передчасний статевий розвиток (за зверненнями) –

жителям Полтавської міської територіальної громади (по 6000,00 грн кожному щоквартально), за

поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради.

360 000,00

12 Щоквартальна матеріальна допомога особам, що мають тяжкі хронічні захворювання нирок,

знаходяться на пролонгованій програмі гемодіалізу та потребують постійного забезпечення життєво

необхідними дороговартісними препаратами (за зверненнями) – жителям Полтавської міської

територіальної громади, за поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

3 600 000,00

13 Щоквартальна матеріальна допомога одному з батьків (опікунів або піклувальників) дітей з

інвалідністю підгрупи А віком до 18-ти років (за зверненнями) - жителям Полтавської міської

територіальної громади (по 3000,00 грн. кожному щоквартально).

2 100 000,00

14 Одноразова матеріальна допомога (у межах визначеного ліміту) мешканцям Полтавської міської

територіальної громади за особистими зверненнями відповідно до «Положення про порядок надання

матеріальної допомоги мешканцям Полтавської міської територіальної громади», затвердженого

рішенням виконавчого комітету Полтавської міської ради.

30 000 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

15 Відшкодування витрат за пільгове перевезення окремих категорій громадян, а саме: батьків

багатодітних сімей, в яких 5 та більше дітей; малозабезпечених: одиноких матерів та одиноких

батьків; дітей шкільного віку одиноких матерів (пільгове перевезення протягом 9 навчальних

місяців); працівників Територіального центру надання соціальних послуг Полтавської міської ради;

спеціалістів відділу верифікації соціальних виплат та з питань розвитку системи надання соціальних

послуг Київського, Подільського, Шевченківського управління Департаменту соціального захисту

населення Полтавської міської ради; дітей шкільного віку, постраждалих внаслідок аварії на

Чорнобильській АЕС (пільгове перевезення протягом 9 навчальних місяців); медичних працівників

загальної практики - сімейної медицини, терапевтичної та педіатричної дільничної служби;

працівників Полтавського міського центру соціальних служб; учнів Комунального закладу

«Полтавська спеціальна загальноосвітня школа № 39 Полтавської міської ради Полтавської

області»  та  Полтавська  спеціальна  школа  № 40 

7 000 000,00 

Полтавської міської ради; працівників та соціальних робітників Полтавської обласної організації

Товариства Червоного Хреста України; соціальних працівників БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ

«СВІТЛО НАДІЇ»; працівників ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «ВИХІД Є!»; соціальних робітників

та фахівців з соціальної роботи (кураторів) БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «ПОЛТАВСЬКИЙ

ЄВРЕЙСЬКИЙ ФОНД ХЕСЕД НЕФЕШ»; перекладачів-дактилологів, які працюють у

ПОЛТАВСЬКІЙ ОБЛАСНІЙ ОРГАНІЗАЦІЇ УКРАЇНСЬКОГО

ТОВАРИСТВА ГЛУХИХ та в Державному навчальному закладі «Полтавське вище міжрегіональне

професійне училище»; членів сімей загиблих ветеранів війни, Захисників чи Захисниць України, які

захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню

участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської

Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних

для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з

військовою агресією Російської Федерації проти України, та членів сімей загиблих в Афганістані

воїнів; одного з батьків (опікунів) дітей з інвалідністю підгрупи «А» та осіб з інвалідністю з

дитинства І групи підгрупи «А»; учнів Полтавського спортивного ліцею Полтавської обласної ради -

жителів Полтавської міської



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

територіальної громади; лікарів - психіатрів, практичних психологів, медичних сестер, сестер

медичних молодших Комунального підприємства «Обласний заклад з надання психіатричної

допомоги Полтавської обласної ради» відокремленого підрозділу – обласної консультативної

психоневрологічної поліклініки зі стаціонаром №1; інспекторів та фахівців Шевченківського,

Київського, Подільського районних відділів, Полтавського районного відділу №1 та сектору

ювенальної пробації м. Полтава Шевченківського районного відділу філії Державної установи

«Центр пробації» в Полтавській області; осіб, яким присвоєно почесне звання 

України «Мати-героїня»; членів сімей зниклих безвісти або захоплених у полон громадян під час

проведення антитерористичної операції, операції Об’єднаних сил; працівників Служби у справах

дітей виконавчого комітету Шевченківської районної у м. Полтаві ради, Служби у справах дітей

виконавчого комітету Київської районної у м. Полтаві ради, Служби у справах дітей виконавчого

комітету Подільської районної у м. Полтаві ради. 

16 Відшкодування витрат на забезпечення пільгового проїзду в міському пасажирському транспорті –

тролейбусі учнів закладів загальної середньої освіти усіх типів (комунальної та приватної форм

власності) м. Полтава, у тому числі учнів з числа внутрішньо переміщених осіб, до місця навчання

і додому з 01 січня 2026 року до 31 грудня 2026 року; дітей з числа внутрішньо переміщених осіб

(за наявності довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи), відповідно до коефіцієнта

співвідношення кількості безоплатно перевезених пасажирів визначеної категорії до пасажирів, що

оплачують проїзд, на підставі рішення виконавчого комітету Полтавської міської ради, за

виключенням тих учнів, які мають право пільгового перевезення відповідно до п. 5.1.15. Підрозділу

5.1. «Соціальне забезпечення» Розділу 5 «Заходи Програми».

12 800 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

17 Одноразова матеріальна допомога батькам (опікунам або піклувальникам) для реабілітації дітей з

інвалідністю до 18-ти років, хворих на дитячий церебральний параліч та інші захворювання, яким

надано медичні послуги з реабілітації (лікування) у ТОВ «Міжнародна реабілітаційна клініка

Козявкіна» м.Трускавець та інших реабілітаційних установах, закладах санаторно-курортного

лікування, що розташовані на території України (за зверненнями) – жителям Полтавської міської

територіальної громади.

200 000,00

18 Щоквартальна матеріальна допомога членам сімей зниклих безвісти або захоплених у полон

громадян під час проведення антитерористичної операції, операції Об’єднаних сил (за зверненнями)

– жителям Полтавської міської територіальної громади  (по 6000,00 грн кожному щоквартально).

72 000,00

19
Щоквартальна матеріальна допомога членам сімей загиблих ветеранів війни, які захищали

незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та брали безпосередню участь в

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах

антитерористичної операції в період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської

Федерації в Донецькій та Луганській областях (за зверненнями) – жителям Полтавської міської

територіальної громади  (по 15000,00 грн кожному щоквартально).

6 000 000,00

20 Щоквартальна матеріальна допомога одному з батьків (опікунів або піклувальників) дітей з

інвалідністю для забезпечення їх підгузками малого розміру за індивідуальними програмами

реабілітації (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 3000,00 грн

кожному щоквартально), за поданням Департаменту охорони здоров’я Полтавської міської ради. 

720 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

21 Фінансова підтримка БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «СВІТЛО НАДІЇ» для надання соціальних

послуг із соціальної адаптації, підтриманого проживання для бездомних осіб; соціальної послуги із

надання притулку для осіб, які постраждали від домашнього насильства. 
5 800 000,00

22 Фінансова підтримка Полтавської обласної організації Товариства Червоного Хреста України. 750 000,00

23 Фінансова підтримка ГРОМАДСЬКОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «ВИХІД Є!» для надання соціальних послуг:

надання притулку та екстреного (кризового втручання) для осіб, постраждалих від домашнього

насильства та осіб, сімей, яким завдано шкоду через бойові дії, терористичний акт, тимчасову

окупацію, збройний конфлікт та які залишились без житла або проживання у їхньому житлі є

неможливим; соціально-психологічної реабілітації осіб із залежністю від наркотичних засобів чи

психотропних речовин.

990 000,00

24 Виділення коштів на оплату послуг з проведення  організаційних заходів та робіт з оздоровлення 

дітей, які перебувають на обліку в Полтавському міському центрі комплексної реабілітації для осіб з 

інвалідністю (іпотерапія – рекреаційна верхова їзда).

1 884 000,00

25 Одноразова матеріальна допомога дружинам померлих громадян, смерть яких пов’язана з

Чорнобильською катастрофою до Дня пам'яті Чорнобильської трагедії (за зверненнями) - жителям

Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожній) та оплату послуг, пов’язаних з

виплатою і доставкою грошової допомоги.

413 000,00

26 Одноразова матеріальна допомога до Дня матері матерям загиблих в Афганістані воїнів і матерям

загиблих ветеранів війни, Захисників чи Захисниць України, які захищали незалежність, суверенітет

та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції,

забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони,

відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях,

забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти

України (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 3000,00 грн

кожній).

1 050 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

27 Одноразова матеріальна допомога одному з батьків (опікунів або піклувальників) дітей з

інвалідністю до 18-ти років до Дня захисту дітей (за зверненнями) - жителям Полтавської міської

територіальної громади (по 3000,00 грн кожному) та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і

доставкою грошової допомоги.

4 713 000,00

28 Одноразова матеріальна допомога до Дня захисту дітей батькам (опікунам або піклувальникам)

дітей до 18-ти років, що мають статус члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, Захисника

чи Захисниці України, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і

брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної

агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) -

жителям Полтавської міської територіальної громад (по 3000,00 грн кожному).

1 050 000,00

29 Одноразова матеріальна допомога особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

(категорія 1), до Дня вшанування учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС (за

зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожній особі)

та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги.
604 000,00

30 Одноразова матеріальна допомога на оздоровлення особам з інвалідністю I та II групи по зору (за

зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожній особі)

та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги.
758 000,00

31 Одноразова матеріальна допомога до Міжнародного дня людей з інвалідністю таким категоріям

населення: особам з інвалідністю І групи загального захворювання, особам з інвалідністю І та ІІ

групи по зору, особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю до 18-ти років; (за

зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 1000,00 грн кожній особі)

та оплату послуг, пов’язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги. 

7 042 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

32 Щоквартальна матеріальна допомога батькам (опікунам або піклувальникам) дітей до 18-ти років,

що мають статус члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, Захисника чи Захисниці

України, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах,

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у

зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України (за зверненнями) - жителям

Полтавської міської територіальної громади (по 5000,00 грн кожному щоквартально).

6 000 000,00

33 Щоквартальна матеріальна допомога дітям з інвалідністю та дітям-сиротам, інвалідність та

сирітство яких пов’язані з аварією на Чорнобильській АЕС (за зверненнями) - жителям Полтавської

міської територіальної громади (по 1000,0 грн кожному щоквартально).

12 000,00

34 Одноразова грошова допомога мобілізованим особам, які призвані на військову службу відповідно

до Указів Президента України «Про введення воєнного стану в Україні» № 64/2022 від 24 лютого

2022 року, «Про загальну мобілізацію» № 69/2022 від 24 лютого 2022 року, «Про загальну

мобілізацію» № 65/2022 від 24 лютого 2022 року, в тому числі мобілізованим внутрішньо

переміщеним особам, які зареєстровані на території Полтавської міської територіальної громади, на

виконання рішення двадцять першої сесії Полтавської міської ради восьмого скликання від 23

грудня 2022 року «Про надання одноразової грошової допомоги мобілізованим особам, які призвані

на військову службу до Збройних Сил України у зв'язку з військовою агресією Російської

Федерації проти України, які зареєстровані на території Полтавської міської територіальної

громади» (за зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 10000,00 грн

кожній особі). Продовження виплати для тих, хто не отримав допомогу і новим мобілізованим.

20 000 000,00

35 Одноразова матеріальна допомога до Дня перемоги над нацизмом у Другій світовій війні учасникам

бойових дій та особам з інвалідністю внаслідок війни до 1928 року народження включно (за

зверненнями) - жителям Полтавської міської територіальної громади (по 3000,00 грн кожній особі)

та оплату послуг, пов'язаних з виплатою і доставкою грошової допомоги.

54 000,00



Види виплат№ 

з/п

Сума видатків, грн   

36 Виділення коштів для надання інших пільг окремим категоріям громадян відповідно до

законодавства. 996 350,00

37 Виділення коштів для забезпечення санаторно-курортним лікуванням громадян, які постраждали

внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесених до категорії 1, відповідно до Закону України

«Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи».
1 080 000,00

38 Одноразова матеріальна допомога особам після звільнення з полону (за зверненнями) - жителям

Полтавської міської територіальної громади (по 50000,00 грн кожному). 1 200 000,00

39 Фінансова підтримка БЛАГОДІЙНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ «БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «КАРІТАС 

ПОЛТАВА» 

356 985,00

40 Фінансування оплачуваних громадських робіт, а саме: 1 693 910,00

БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ «СВІТЛО НАДІЇ» 250 000,00

Полтавська обласна організація Товариства Червоного Хреста України 369 100,00

ГРОМАДСЬКА  ОРГАНІЗАЦІЯ «ВИХІД Є!» 139 200,00

ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА ОРГАНІЗАЦІЯ УКРАЇНСЬКОГО ТОВАРИСТВА СЛІПИХ 232 890,00

Громадська організація «Команда небайдужих» 702 720,00

ВСЬОГО 126 970 245,00

Секретар міської ради      Катерина ЯМЩИКОВА


