
Додаток 1 

Пріоритетні напрями діяльності та заходи Програми 

 

№ Найменування заходу Виконавці  Джерела та 

загальний 

обсяг 

фінансування 

Орієнтовний обсяг 

річного 

фінансування, тис грн 

Очікуваний 

результат 

2022 2023 

1. Приймання та розселення на безоплатне тимчасове проживання внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб 

1 1.1. Приймання внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб на території Полтавської міської територіальної 

громади 

 1.1.1. Ведення обліку та видача довідок 

про взяття на облік внутрішньо 

переміщених осіб 

Управління 

соціального 

захисту 

населення 

районних у місті 

Полтаві рад 

- - - Своєчасне 

вирішення 

проблемних 

питань 

 1.1.2. Організація роботи щодо 

відновлення втрачених переселенцями 

документів  

Управління  

адміністративних 

послуг 

Полтавської 

міської ради 

- - - Своєчасне 

вирішення 

проблемних 

питань 

1.2. Розселення на тимчасове проживання внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб на території Полтавської міської 

територіальної громади 

 1.2.1. Формування і ведення переліку 

пунктів безоплатного тимчасового 

проживання внутрішньо переміщених, 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

- - - Забезпечення 

потреби у 

безоплатному 



евакуйованих осіб.  міської ради 

 

тимчасовому 

проживанні  

 1.2.2. Перевезення від залізничних 

вокзалів до місць безоплатного 

тимчасового проживання у період 

організованої евакуації населення з 

окупованих територій, територій 

воєнної агресії російської федерації. 

Перевезення внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб, їх особистих речей, 

тварин між пунктами тимчасового 

проживання при зміні місця 

проживання 

Комунальне 

підприємство 

“Полтаваелектро

автотранс” 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

200,0 200,0 Забезпечення 

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  КАТП 1628 

 

 

 

Місцевий 

бюджет 

200,0 200,0 

Відділ з питань 

транспортних 

перевезень та 

зв’язку 

 

- - - 

 1.2.4. Забезпечення оптимального 

режиму роботи і чергування 

працівників закладів освіти, що є 

пунктами тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб  

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради, 

керівники та 

працівники  

підпорядкованих 

закладів освіти 

- - - Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

2. Створення належних умов для тимчасового і постійного проживання внутрішньо переміщених, 

евакуйованих до ПМТГ осіб 

2.1. Облаштування пунктів безоплатного тимчасового проживання внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб 



 2.1.1. Облаштування у пунктах 

безоплатного тимчасового проживання 

індивідуальних спальних місць 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

6 000,0  6 000, 0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.1.2. Придбання для внутрішньо 

переміщених осіб,  що перебувають у 

пунктах тимчасового проживання, 

засобів індивідуальної гігієни, миючих 

і господарських товарів, предметів 

догляду за особами з інвалідністю, 

медтехніки 

Управління 

соціального 

розвитку 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

200,0 600,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

 2.1.3. Придбання для родин з дітьми, 

що проживають у пунктах тимчасового 

проживання внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб дитячого 

харчування, підгузників, товарів 

дитячої групи (за потребою) 

Управління 

соціального 

розвитку 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

200,0 600,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.1.4. Забезпечення прання білизни, 

особистих речей внутрішньо 

переміщених, евакуйованих осіб, що 

проживають у пунктах тимчасового 

проживання. Прибирання приміщень і 

територій закладів, що є пунктами 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

- - - Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 



тимчасового проживання осіб.  

 2.1.5. Забезпечення щоденних потреб 

особистої гігієни  (послуги душу) 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб, що проживають у 

пунктах тимчасового проживання  

Управління у 

справах фізичної 

культури і 

спорту 

Полтавської 

міської ради 

 

Місцевий 

бюджет, в 

межах фонду 

витрат за 

спожиті 

енергоносії 

200,0 600,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.1.6. Придбання обладнання, приладів, 

інвентарю, засобів, матеріалів, меблів, 

питної води, медичних препаратів, 

засобів індивідуального захисту, 

систем оповіщення, транспортних 

засобів, паливно-мастильних 

матеріалів, твердого палива, деревини, 

наметів та інше для запобігання і 

ліквідації наслідків надзвичайних 

ситуацій, небезпечних подій  в умовах 

правового режиму воєнного стану  

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

 

Місцевий 

бюджет 

25 000,0 50 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб. 
Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

15 000,0 30 000,0 

 

Управління у 

справах фізичної 

культури і 

спорту 

Полтавської 

міської ради 

 

Місцевий 

бюджет 

15 000,0 30 000,0 

Районні у місті 

Полтаві ради 

 

Місцевий 

бюджет 

33 000,0 70 000,0 

 



Департамент 

охорони здоров’я 

Полтавської 

міської ради 

 

Місцевий 

бюджет 

12 000,0 20 000,0 

Управління 

житлово –

комунального 

господарства 

виконавчого 

комітету 

Полтавської 

міської ради 

Місцевий 

бюджет 

50 000,0 50 000,0 

 2.1.7. Забезпечення облаштування 

додаткових туалетних кімнат, душових 

та інших приміщень у пунктах 

тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених, евакуйованих осіб. 

Забезпечення встановлення побутової 

техніки та необхідного обладнання   

Управління 

капітального 

будівництва 

Полтавського 

міськвиконкому 

 

 

Інші джерела 

фінансування 

не заборонені 

законодавством 

3 000,0 5 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.1.8. Забезпечення у пунктах 

тимчасового проживання умов 

доступності для осіб з інвалідністю 

(пандуси, туалети,тощо)  

Управління 

капітального 

будівництва 

Полтавського 

міськвиконкому 

 

 

Інші джерела 

фінансування 

не заборонені 

законодавством 

1 500,0 2 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

 2.1.9. Поточні ремонти приміщень   Департамент Місцевий 1 000,0 7 000,0 Забезпечення  



пунктів тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб. Поточні ремонти 

побутової техніки, обладнання, 

устаткування харчоблоків і інших 

приміщень пунктів тимчасового 

проживання внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

бюджет життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

 2.1.10. Капітальні ремонти, 

реконструкції будівель пунктів 

тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених, евакуйованих осіб 

Управління 

капітального 

будівництва 

Полтавського 

міськвиконкому 

 

Місцевий 

бюджет 

52 000,0 70 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

 2.1.11.Капітальний ремонт підвальних 

приміщень (укриття) пунктів 

тимчасового проживання ВПО 

Управління 

капітального 

будівництва 

Полтавського 

міськвиконкому 

 

Місцевий 

бюджет 

72 000,0 150 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

 2.1.12. Будівництво котельні для 

теплопостачання будинків по                    

вул. Сортувальній, 13а, 15а, 19, 19а, 21, 

31, 33, 33а та вул. Степана Разіна, 1 

Управління 

капітального 

будівництва 

Полтавського 

міськвиконкому 

 

Місцевий 

бюджет 

27 000,0 21 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 



осіб  

2.2. Організація безоплатного  харчування у пунктах тимчасового проживання внутрішньо переміщених, евакуйованих 

осіб. 

  2.2.1. Закупівля продуктів для 

організації безоплатного харчування 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб, що проживають у 

пунктах тимчасового проживання. 

Доставка продуктів харчування до 

пунктів проживання  

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради” 

Місцевий 

бюджет 

24 700,0 75 000,0 Забезпечення  

щоденної 

потреби 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб у 

триразовому 

гарячому 

харчуванні. 

 2.2.2. Розробка меню, приготування і 

видача страв. Забезпечення роботи 

харчоблоків закладів загальної 

середньої освіти, в яких проживають 

ВПО. 

 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради” 

- - - Забезпечення  

щоденної 

потреби 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб у 

харчуванні 



 2.2.3. Передача Департаменту освіти 

Полтавської міської ради від  КП 

“Добробут Полтавської громади 

Полтавської міської ради” частини  

продуктів, придбаних для харчування 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб, розміщених у 

приміщеннях закладів дошкільної 

освіти 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради” 

- -  - Забезпечення  

щоденної 

потреби 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб у 

харчуванні 

 2.2.4. Приймання та ведення обліку 

гуманітарної та благодійної допомоги 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради”, 

КО «Інститут 

розвитку міста» 

-  - Забезпечення  

щоденної 

потреби 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб у 

харчуванні 

 2.2.5. Послуги перевезення 

гуманітарної, благодійної допомоги до 

пунктів тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб. 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради” 

Місцевий 

бюджет 

200, 0 700,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.2.6. Придбання паливно - мастильних 

матеріалів для обслуговування 

транспортних засобів, задіяних для 

перевезення гуманітарної, благодійної 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

Місцевий 

бюджет 

200, 0 700,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 



допомоги, кейтерингу (за потреби). міської ради” переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 2.2.7. Поточний і аварійно – поточний 

ремонт харчоблоків, ремонт 

обладнання харчоблоків ЗЗСО, де 

проживають ВПО 

КП “Добробут 

Полтавської 

громади 

Полтавської 

міської ради” 

Місцевий 

бюджет 

200, 0 1 000,0 Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

2.3. Оплата використаних у пунктах безоплатного тимчасового проживання внутрішньо переміщених, евакуйованих 

осіб енергоносіїв. 

 

 2.3.1. Компенсація на оплату 

комунальних послуг, що надаються на 

безоплатній основі під час розміщення 

у пунктах  тимчасового проживання 

внутрішньо переміщених, 

евакуйованих осіб, розміщених у 

приміщеннях  закладів освіти 

комунальної та державної форми 

власності та сплачених закладами 

галузі "Освіта" , Дитячо-юнацькими 

спортивними школами, Полтавський 

міський центр комплексної реабілітації 

для осіб з інвалідністю 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради, 

 

Державний 

бюджет 

9 000,0 

 

 

 

 

 

 

 

27 000,0 

 

 

 

 

 

 

 

 

Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

Управління у 

справах фізичної 

культури і 

спорту 

Полтавської 

міської ради 

3 100,0 13 000,0 



Управління 

соціального 

розвитку 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади 

400,0 - 

2.4. Забезпечення освітнього процесу  дітей з числа внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб 

 2.4.1. Забезпечення прав дітей на 

здобуття дошкільної, загальної 

середньої, позашкільної  освіти, 

додаткові місця у закладах дошкільної, 

загальної середньої освіти.  

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради, 

підпорядковані 

заклади 

дошкільної, 

загальної 

середньої, 

позашкільної  

освіти, 

інклюзивно - 

ресурсні центри 

- - - Забезпечення 

реалізації 

конституційног

о права на 

освіту 

 2.4.3. Забезпечення швидкісного 

інтернету, Wi-Fi  у  закладах 

дошкільної освіти, в яких проживають 

ВПО 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

- - - Забезпечення 

реалізації 

конституційног

о права на 

освіту 

3. Забезпечення психологічної підтримки внутрішньо переміщених, евакуйованих осіб, їх медичного 

обслуговування, догляду за особами з інвалідністю та іншими категоріями, які його потребують. 

3.1. Охорона здоров'я  



 3.1.1.Забезпечення у разі необхідності 

надання установами охорони здоров’я 

медичних послуг громадянам з числа 

внутрішньо переміщених осіб 

Департамент 

охорони здоров’я 

Полтавської 

міської ради 

- - - Забезпечення  

конституційног

о права на 

медичне 

обслуговування 

 3.1.2. Забезпечення щоденного  

чергування медичних працівників 

закладів освіти, що є пунктами 

тимчасового проживання внутрішньо 

переміщених, евакуйованих осіб.  

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради 

- -  - Забезпечення  

щоденної 

потреби 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб  

3.2. Психологічна, соціально-психологічна підтримка 

 3.2.1. Організація психологічних 

тренінгів та інших заходів 

психологічної підтримки внутрішньо 

переміщених осіб, розміщених у 

приміщеннях пунктів тимчасового 

проживання 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради,  

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї  

Полтавської 

міської ради 

- - - Забезпечення  

життєвих 

потреб 

внутрішньо 

переміщених, 

евакуйованих 

осіб.  

 3.2.2. Облаштування місць для 

індивідуальних консультацій 

психолога у пунктах тимчасового 

проживання 

Департамент 

освіти 

Полтавської 

міської ради,  

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

- - - 



Полтавської 

міської ради 

 3.2.3. Ведення банку даних 

багатодітних сімей, які є внутрішньо 

переміщеними особами; проведення 

роботи щодо видачі посвідчень 

батькам багатодітних сімей та дітям з 

багатодітних сімей 

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї  

Полтавської 

міської ради 

- - - Соціальний 

захист дітей та 

сімей: 

отримання 

соціальних 

виплат, надання 

можливості 

користування 

пільгами 

 3.2.4. Організація та проведення 

інформаційних та культурно-

мистецьких заходів, благодійних акцій, 

тренінгів, майстер-класів та інших  

проєктів, спрямованих на інтеграцію та 

соціальну адаптацію дітей із сімей 

внутрішньо-переміщених осіб 

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

Полтавської 

міської ради 

- - - Соціальна 

адаптація дітей 

із сімей 

внутрішньо 

переміщених 

осіб; 

організація 

активного 

дозвілля 

 3.2.5.Організація та проведення 

творчих майстер-класів для дітей та 

молоді  

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

Полтавської 

міської ради 

- - - Розвиток вмінь 

у молоді до 

створення речей 

своїми руками 

 3.2.6.Організація та проведення 

тренінгів, інтелектуальних ігор, квестів 

та інших проєктів для молоді 

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

Полтавської 

- - - Набуття та 

розвиток нових 

вмінь та 

навичок у 



міської ради відповідних 

життєвих 

обставинах 

 3.2.7.Проведення екскурсійних 

програм містом 

Департамент 

культури, молоді 

та сім’ї 

Полтавської 

міської ради 

- - - Поглиблення 

знань молоді 

про місто, в 

якому вони 

проживають, 

розширення 

кругозору 

 3.2.8. Організація навчально-

тренувального процесу дітям та 

спортсменам з числа внутрішньо 

переміщених осіб у дитячо-юнацьких 

спортивних школах міста 

Управління у 

справах фізичної 

культури і 

спорту 

Полтавської 

міської ради 

- - -  

4. Соціальна підтримка 

 4.1.1. Надання послуг соціальної 

адаптації, консультування, екстреного 

втручання, натуральної допомоги, 

посередництва, представництва 

інтересів, соціальної профілактики, 

соціального супроводу, інтеграції та 

реінтеграції сім’ям та особам з числа 

внутрішньо переміщених осіб та/або 

евакуйованих осіб 

Полтавський 

міський центр 

соціальних 

служб 

- - - Соціальна 

адаптація, 

соціалізація та 

соціальний 

захист сімей та 

осіб з числа 

внутрішньо 

переміщених 

осіб 

 4.1.2. Здійснення соціального Полтавський - - - Подолання/міні



супроводу сімей та осіб з числа 

внутрішньо переміщених осіб, збір та 

обробка інформації від суб’єктів 

соціальної роботи щодо заходів 

соціальної підтримки внутрішньо 

переміщених осіб 

міський центр 

соціальних 

служб 

мізація сім’єю 

(особою) 

наслідків СЖО, 

усунення 

причин та умов, 

що спричинили 

такі обставини 

 4.1.3.Співпраця з громадськими 

організаціями з метою соціальної 

підтримки внутрішньо переміщених 

осіб  

Полтавський 

міський центр 

соціальних 

служб 

- - - Вирішення 

нагальних 

проблем та 

питань 

внутрішньо 

переміщених 

осіб 

 4.1.4.Проведення оцінки потреб з 

метою подальшого оформлення 

статусу «Дитина, яка постраждала 

внаслідок воєнних дій та збройних 

конфліктів» 

Полтавський 

міський центр 

соціальних 

служб 

- - - Отримання 

статусу 

«Дитина, яка 

постраждала 

внаслідок 

воєнних дій та 

збройних 

конфліктів» 

5. Організація похоронно – ритуального обслуговування 

 5.1.Забезпечення комплексу заходів з 

поховання померлих 

Управління 

житлово –

комунального 

господарства 

виконавчого 

комітету 

- - -  



Полтавської 

міської ради 

 


