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ЗВІТ

Полтавського міського голови Мамая О.Ф. про роботу Полтавської міської ради та її виконавчого комітету за 2013 рік 

 Протягом звітного періоду робота Полтавської міської ради та її виконавчого комітету спрямовувалась на вирішення питань життєдіяльності територіальної громади та подальшого розвитку усіх сфер господарського комплексу Полтави.

СТОСОВНО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИКОНАННЯ БЮДЖЕТУ
Запорука успішного розвитку міста - наповнений бюджет. Тому зупинюся на основних цифрах, які наочно відображають стан справ.
Обсяг доходів бюджету міста Полтава за 2013 рік склав 1 мільярд 45 мільйонів гривень. Темп росту склав 102,2% до показників 2012 року.

 Найбільші надходження бюджету міста складають:

· податок на доходи фізичних осіб - 512 мільйонів гривень;

· від плати за землю - 83 мільйони 82 тисячі гривень;

· від продажу земельних ділянок - 2 мільйони 40 тисяч гривень;

· від оренди майна комунальної власності міста – 7 мільйонів 60 тисяч гривень;

· кошти від відчуження майна, що належить Автономній Республіці Крим та майна, що перебуває у комунальній власності - 2 мільйони 416 тисяч гривень;

· від єдиного податку - 63 мільйони 220 тисяч гривень.

У 2013 році видаткова частина бюджету міста Полтава за загальним та спеціальним фондами з урахуванням міжбюджетних трансфертів склала 1 мільярд   20 тисяч гривень. Видатки проведені у повному обсязі для забезпечення потреб з виплати заробітної плати, розрахунків за спожиті енергоносії, на придбання продуктів харчування, медикаментів та інших нагальних витрат.

Видатки здійснювалися на утримання:

- установ освіти - на суму 294 мільйони гривень; 

- установ охорони здоров’я  – на суму 184 мільйони гривень; 

- соціального захисту та соціального забезпечення - на суму 280 мільйонів гривень;
- житлово-комунального господарства - на суму 68 мільйонів гривень; 

- установ культури і мистецтва - на суму 40 мільйонів гривень; 

- установ фізичної культури і спорту - на суму 12 мільйонів гривень;
- будівництва -  на суму 33 мільйони гривень.
Слід зазначити, що питома вага видатків на соціальні виплати в частині загального фонду бюджету міста складає майже 90%.

У СФЕРІ ЕКОНОМІКИ

Промисловий потенціал міста складає основу господарського комплексу міста, яке забезпечило реалізацію продукції, робіт та послуг на 13 мільярдів 990 мільйонів 615 тисяч гривень, що становить 22% у обласних обсягах. Полтава займає провідні місця щодо випуску багатьох видів продукції добувної та переробної промисловості.
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року

1273404,7

2423669,1

4704370,7

6556085,9

8568284,9

9784265,6

11238536,1

12631146,8

13990615,6

7545013,9

5642404,7

3642882,4

0

2000000

4000000

6000000

8000000

10000000

12000000

14000000

січень січень-

лютий

січень-

березень

січень-

квітень

січень-

травень

січень-

червень

січень-

липень

січень-

серпень

січень-

вересень

січень-

жовтень

січень-

листопад

січень-

грудень

тис.грн.


На останню звітну дату 2013 року кількість ефективно працюючих міських підприємств склала 59,9%, що позитивно впливає на прибутковість економіки. За             9 місяців 2013 року в економіці міста отримано фінансовий результат, тобто прибуток 761 мільйон 435 тисяч гривень. Підприємствами та організаціями за рахунок усіх джерел фінансування за січень-грудень 2013 року освоєно 1 мільярд 783 мільйони 18 тисяч гривень капітальних інвестицій.

Станом на 01.01.2014 обсяг прямих іноземних інвестицій в економіку міста склав 170 мільйонів 989 тисяч доларів США.
За 9 місяців 2013 року зовнішньо-торгівельний оборот товарів склав                     332 мільйони 600 тисяч доларів США, із них обсяг експорту товарів - 183 мільйони 800 тисяч доларів США, імпорту – 148 мільйонів 800 тисяч доларів США.

На даний час повноцінно здійснює свою діяльність центр надання адміністративних послуг Полтавської міської ради, складовою частиною якого став дозвільний центр Полтавської міської ради. Протягом звітного періоду через ЦНАП надано близько 11 тисяч адміністративних послуг.

У місті постійно збільшується мережа закладів торговельного обслуговування населення, зараз у Полтаві працює близько 1,5 тисячі магазинів та близько 520 закладів ресторанного господарства. Також функціонують 26 ринків на 7 тисяч             400 торгових місць, 15 з них отримали статус комунальних ринків.

У СФЕРІ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ
Для надання додаткової підтримки та допомоги мешканцям нашого міста діє Програма соціального забезпечення та соціального захисту населення Полтави «Турбота». 

Загалом передбачено надання понад 16 видів допомог та виплат, які спрямовані на поліпшення соціального захисту найменш захищених верств населення за рахунок коштів виключно з міського бюджету.

В 2013 році на виконання даної Програми профінансовано 3 мільйони                   111 тисяч 779 гривень.

Рік розпочався із традиційної виплати до Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав на суму 51 тисяча 780 гривень та щоквартальною виплатою коштів дев’яти сім’ям, загиблих в Афганістані воїнів, на що профінансовано 43 тисячі 200 гривень. 

До Міжнародного жіночого дня в 2013 році було запроваджено виплату                 35 матерям багатодітних сімей, на утриманні яких знаходиться  п’ять та більше дітей, матерям прийомних сімей та матерям-вихователям будинків сімейного типу на суму 42 тисячі гривень.
У рамках зазначеної Програми щорічно забезпечується безкоштовне харчування для одиноких малозабезпечених громадян. На зазначені цілі було виділено 140 тисяч 888 гривень. Також для підтримки Центру соціальної адаптації для людей без постійного місця перебування на базі Благодійної Асоціації «Світло Надії» та на проведення громадських робіт було профінансовано 74 тисячі 406 гривень.
Щорічно виділяються кошти для фінансової підтримки громадських організацій. У звітному періоді на зазначені цілі профінансовано 180 тисяч гривень.

У 2013 році поновив роботу Міський центр соціальної реабілітації дітей-інвалідів - комунальний заклад, який утримується за рахунок коштів місцевого бюджету. Для перевезення його вихованців придбано обладнаний мікроавтобус. 
У ГАЛУЗІ БУДІВНИЦТВА
За звітний рік освоєно капіталовкладень на суму 45 мільйонів 551 тисяча гривень, у тому числі по галузях:
· «Житлове будівництво» - 33 мільйони 890 тисяч гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 221 тисяча гривень;

· «Комунальне будівництво» -  969 тисяч гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 969 тисяч гривень;

· «Освіта» - 3 мільйони 216 тисяч гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 2 мільйони 723 тисячі гривень;

·  «Культура» - 382 тисячі гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 382 тисячі гривень;

· «Охорона здоров’я» - 2 мільйони 32 тисячі гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 2 мільйони 17 тисяч гривень; 

· «Інші» - 2 мільйони 762 тисячі гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 871 тисяча гривень;
· Заклади сфери соціального захисту - 2 мільйони 300 тисяч гривень, у тому числі за рахунок бюджетних коштів – 2 мільйони 300 тисяч гривень;

· «Фізична культура і спорт» - близько 187 тисяч гривень.

По галузі «Житлове будівництво» проведено виконання робіт щодо будівництва:

· другої черги житлового будинку з вбудованими приміщеннями громадського призначення по вул.Курчатова, 3а на суму 9 мільйонів 887 тисяч гривень;

· першої черги соціального багатоквартирного житлового будинку по вул. Героїв Сталінграду, 8а на суму 11 мільйонів 860 тисяч гривень.

Крім того, завершено проектні роботи щодо реконструкції частини гуртожитку по вул.Маршала Бірюзова, 94 під багатоквартирний житловий будинок та будівлі по вул.Балакіна, 24 під дитячий будинок сімейного типу.

По галузі «Комунальне будівництво» у 2013 році продовжено прокладання водогону до селищ Лісок та Лісок-2, на що використано 189 тисяч гривень. 
Враховуючи необхідність вирішення питання щодо об’єкту незавершеного будівництва, виконані роботи з будівництва позамайданчикових інженерних мереж з допоміжними спорудами та упорядкування території в районі бульв.Боровиковського у мікрорайоні  Сади-3 на суму 780 тисяч гривень. 

Крім того, виконано значний обсяг робіт щодо реконструкції добудови адміністративного будинку по вул.Жовтнева, 36 з влаштуванням центру надання адміністративних послуг на суму 417 тисяч гривень та будівництва з розміщенням пам’ятника-бюста генералу армії М.Ф.Ватутіну з благоустроєм прилеглої території по вул.Ватутіна на суму  420 тисяч гривень.

По галузі «Охорона здоров’я» у ряді лікувальних закладів міста забезпечено виконання робіт щодо капітального ремонту будівель, приміщень, покрівель, виконано заміну вікон.

У тому числі, значний обсяг робіт виконано з капітального ремонту:

·  травматологічного відділення 1-ї міської клінічної лікарні по  вул.Енгельса, 27-а на суму 982 тисячі гривень;

·  покрівлі головного корпусу 1-ї міської клінічної лікарні по вул.Енгельса, 27а  на суму 189 тисяч гривень;

·  покрівлі дитячої міської клінічної лікарні по пров.Рибальському, 10а на суму 112 тисяч гривень;

· центрів первинної медико-санітарної допомоги № 1 по вул.Велико-Тирнівській, 29/2; № 2 - по вул.Калініна, 36 та № 3 - по пров.Рибальському, 10в загалом на суму 536 тисяч гривень.
По галузі «Освіта» виконано капітальні ремонти приміщень з проведенням заходів з енергозбереження, покрівель, підлог, систем опалення із встановленням індивідуальних теплових пунктів та систем теплопостачання.

Забезпечено виконання значного обсягу робіт щодо реконструкції  дошкільного навчального закладу № 4 по пров.Гористому, 11 на суму 1 мільйон 142 тисячі гривень. 
По галузі «Культура» проведено капітальний ремонт підлоги глядацької зали Полтавського міського Будинку культури на суму 382 тисячі гривень.

Крім того, забезпечено проведення реконструкції міського центру реабілітації дітей-інвалідів до 18 років по вул.Калініна, 27а на суму 2 мільйони 300 тисяч гривень.

ЩОДО УПРАВЛІННЯ КОМУНАЛЬНОЮ ВЛАСНІСТЮ МІСТА
Станом на 01.01.2014 на квартирному обліку при виконавчому комітеті Полтавської міської ради перебувало 3 тисячі 763 громадян. У звітному періоді здійснювалося надання житла громадянам, які потребують поліпшення житлових умов і соціального захисту за кошти Державного та місцевого бюджетів, підприємств, установ і організацій, незалежно від форм власності. 
Насамперед увага приділялась забезпеченню житлом пільгових категорій, а саме: інвалідів війни, осіб, які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС, учасників бойових дій в Афганістані, які безкоштовно отримали  28 квартир. Поліпшено житлові умови в житлових будинках та гуртожитках 47 громадян, із них 11 громадян отримали службове житло. Оформлено та видано 42 ордера на заселення жилих приміщень. 

У 2013 році у місті продовжувалось будівництво доступного житла, в якому взяли участь 15 громадян, які перебувають на квартирному обліку та погодились сплатити 70% вартості будівництва квартири. 

Протягом року 7 громадян уклали договори та отримали кредити на будівництво житла за рахунок здешевлення вартості іпотечних кредитів.
За 2013 рік шляхом приватизації, з використанням житлових чеків, передано у власність громадян 400 квартир, у тому числі 73 жилих приміщення у гуртожитках.
За звітний період приватизовано 12 об’єктів комунальної власності, з яких 6 - з Програми приватизації об’єктів, що належать до комунальної власності Полтави на 2013-2015 роки. Також укладено 95 нових договорів оренди.

В 2013 році укладено 1 договір щодо відшкодування територіальній громаді вартості знесених нежитлових приміщень та будівель комунальної власності міста шляхом відшкодування коштів у сумі 22,5 тисячі гривень.

ЖИТЛОВО-КОМУНАЛЬНЕ ГОСПОДАРСТВО
У 2013 році придбано 9 одиниць спеціалізованої техніки на загальну суму 3 мільйони 69 тисяч гривень, а саме: колісні трактори з навісним обладнанням, сміттєвози, машину для нанесення дорожньої розмітки та машину для ремонту контактної мережі.

У 2013 році на ремонт міських доріг було використано 24 мільйони 233 тисячі гривень. Зокрема, капітальний ремонт виконано на суму 10 мільйонів 445 тисячі гривень на 9 вулицях, а саме: Енгельса, Володарського, Лялі Убийвовк, Матросова, Нижньо-Млинській, Рози Люксембург, Чайковського, Комсомольській, Лисенка. Також виконано поточний ремонт на суму 13 мільйонів 788 тисяч гривень на                 47 вулицях, 2 проспектах, 2 провулках та 1 бульварі. Загалом, ремонтні роботи виконано на 129 тисячах метрів квадратних дорожнього покриття.
На суму близько 13 мільйонів гривень виконані роботи по утриманню та поточному ремонту вулично-дорожньої мережі міста та окремих її елементів. 

Проведено відповідні ремонтні роботи житлових будинків на суму 10 мільйонів 85 тисяч гривень. Крім того були проведені роботи по будівництву теплогенераторної для теплопостачання житлового будинку по вул. Леніна, 79а на суму 496 тисяч гривень та проведена реконструкція мереж системи теплопостачання з улаштуванням індивідуальної системи опалення квартир житлового будинку по вул.Леніна, 69б на суму 155 тисяч гривень.

Виконаний капітальний ремонт підземного переходу на перетині вулиць Фрунзе і Шевченка, на який використано 150 тисяч гривень. 

Здійснювалася робота з утримання в належному стані 16-и кладовищ, витрати на що становили 597 тисяч гривень.
Для санітарної очистки міста було витрачено коштів на загальну суму 4 мільйони 879 тисяч гривень.

На роботи з модернізації та утримання мереж зовнішнього освітлення було використано 5 мільйонів 597 тисяч гривень.

Виконані роботи з поліпшення технічного стану та благоустрою ставка біля вул.Шилівської на території Октябрського району, на що у звітному періоді виконано робіт на загальну суму майже 72 тисячі  гривень.

Продовжено виконання робіт з реконструкції парку-пам’ятки садово-паркового мистецтва загальнодержавного значення «Полтавський міський парк» з облаштуванням габіонної споруди СГ-1, на загальну суму 303 тисячі гривень. У звітному періоді виконані роботи з поточного ремонту та утримання об’єктів благоустрою, посадки саджанців дерев, кущів та троянд на вулицях, у парках та скверах міста Полтави на суму 7 мільйонів 533 тисяч гривень. 

У 2013 році з міського бюджету було профінансовано близько 9 тисяч гривень на розроблення технічної документації із землеустрою щодо встановлення меж парків, скверів та зелених зон.
ЩО СТОСУЄТЬСЯ РОБОТИ ТРАНСПОРТУ
Транспортні пасажирські перевезення в місті виконують перевізники різних форм власності. Станом на 01.01.2014 працює 11 підприємств, одне з яких комунальне, та 15 приватних підприємців, на балансі яких знаходилося близько             400 одиниць транспорту.

Міська маршрутна мережа налічує 14 тролейбусних та 66 автобусних маршрутів. Кожного дня на маршрути виїздить близько 50 тролейбусів та                       300 автобусів.

Вартість проїзду у пасажирському транспорті у Полтаві протягом останніх років залишалася однією із найнижчих в Україні, а саме: ціна квитка на тролейбус               1 гривня 25 копійок, автобус – 2 гривні.

Складовою частиною пасажирських перевезень є пільгові перевезення громадян. Згідно з чинним законодавством всі пільгові категорії громадян, яких у місті близько 90 тисяч осіб, користуються правом безкоштовного проїзду в тролейбусах та пільгових автобусах.

Для створення сприятливих умов щодо пересування осіб з обмеженими фізичними можливостями на транспорті загального користування у 2013 році перевізниками було придбано 11 автобусів з низькою підлогою, обладнаних засобами для перевезення інвалідів на загальну суму близько 2 мільйонів 300 тисяч гривень.

У 2013 році автоперевізники, які здійснюють соціально-значущі перевезення пільгових категорій громадян, забезпечили безкоштовне перевезення міським пасажирським транспортом загального користування окремих категорій громадян. На дані цілі виділено близько 1,5 мільйони гривень.

Кошти виділені на безкоштовне перевезення (млн.грн.)
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ЦИВІЛЬНИЙ ЗАХИСТ, Взаємодія з військовими частинами та правоохоронними органами
У місті реалізується державна політика щодо цивільного захисту населення. Відкориговані плани реагування на надзвичайні ситуації техногенного та природного характеру. Уточнені розрахунки сил і засобів, комунальних підприємств міста для використання при ускладненні паводкової обстановки.
Виконавчий комітет Полтавської міської ради пройшов комплексну перевірку стану реалізації державної політики у сфері цивільного захисту і оцінений як готовий  до виконання завдань.

Протягом 2013 року із залученням спеціалістів було проведено аварійно-рятувальні роботи, а саме: відкачку води з підтоплених будинків, зняття небезпечних предметів з даху, ліквідацію аварійних дерев та бетонного стовпа на загальну суму майже 26 тисяч гривень.  Також у звітному періоді на виконання «Програми забезпечення пожежної безпеки на 2011 - 2015 роки» було виділено 1 мільйон                247 тисяч гривень та на «Програму з організації заходів попередження загибелі та рятування людей на водних об’єктах, розташованих на території Полтави на 2012-2014 роки» - 44 тисячі гривень.
Забезпечено сприяння територіальним відділам органів внутрішніх справ   ПМУ УМВС України в Полтавській області щодо підтримання на територіях проведення заходів належного рівня громадського порядку, безпеки дорожнього руху. Забезпечено постійний моніторинг стану громадської безпеки в Полтаві.
За звітний період на виконання міської комплексної цільової «Програми боротьби зі злочинністю на 2011-2015 роки» було виділено 437,2 тисяч гривень.  

ЩО СТОСУЄТЬСЯ ГАЛУЗІ ОСВІТИ
У місті стабільно функціонують 54 дошкільні, 51 загальноосвітній та                              4 позашкільні навчальні заклади, у яких виховується і навчається понад 42 тисячі дітей.

У 2013 році відновлено роботу дошкільного навчального закладу № 4 по пров.Гористий, 11 та відкрито 5 додаткових груп у дошкільних навчальних закладах, на що спрямовано понад 4 мільйони  гривень. 
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За звітний період здійснено 100-відсоткову комп’ютеризацію, підключення до мережі інтернет, створення веб-сайтів та запроваджено електронну чергу в дошкільних навчальних закладах.

Особлива увага була приділена поліпшенню матеріально-технічної бази навчальних закладів, а саме: придбано електричні плити, пральні машини, холодильники на загальну суму понад 33 тисячі гривень, у школи міста закуплено спортивний  інвентар на суму понад 200 тисяч гривень, придбано 161 сучасний комп’ютер, а також 40 тисяч гривень використано на оновлення комп’ютерної техніки та зміцнення матеріальної бази загальноосвітнього навчального закладу       № 12.

[image: image5.emf]Кількість комп'ютерів у ЗНЗ м. Полтави 

протягом 2012-2013 років

1604

1765

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

2000

  

Кращі педагоги Полтави отримали 5 премій міського голови, а переможці творчих, спортивних, інтелектуальних конкурсів і предметних олімпіад - грошові винагороди та подарунки на загальну суму близько 58 тисяч гривень.

Також 260 тисяч гривень спрямовано на подарунки першокласникам до Дня знань, 506 тисяч гривень використано на подарунки дітям до новорічних та різдвяних свят, 1,5 мільйони гривень - на оздоровлення дітей у пришкільних таборах і заміському таборі «Супутник». З метою ознайомлення з рідним краєм для 2 тисяч дітей було організовано 27 безкоштовних екскурсій. 

ПО ГАЛУЗІ МЕДИЦИНИ
З січня 2013 року галузь охорони здоров’я міста розпочала свою діяльність у новому форматі, а саме, міська станція швидкої медичної допомоги стала обласним  закладом – Центром екстреної медицини та медицини катастроф. Натомість створені три нові комунальні установи  - Центри первинної медико-санітарної допомоги. З метою удосконалення надання медичного обслуговування виділено кошти у сумі  150 тисяч гривень для придбання медичного обладнання у новостворені Центри первинної медико–санітарної допомоги.
У Полтаві реалізується пілотний проект щодо державного регулювання цін на лікарські засоби для лікування осіб з гіпертонічною хворобою, завдяки якому мешканці змогли придбати необхідні ліки зі знижкою на загальну суму майже                  2 мільйони гривень.

Полтава стала одним з перших міст у державі, де запроваджено новітні комп’ютерні технології у галузі охорони здоров’я. Для оновлення комп’ютерної техніки додатково виділено 30 тисяч гривень.

Вперше у 2013 році у місті розпочата робота щодо залучення міжбюджетних трансфертних розрахунків у галузі охорони здоров’я. Тепер жінки з Машівського і Диканського районів Полтавської області отримують висококваліфіковану допомогу у міському пологовому будинку в рамках цієї програми.

На проведення усіх видів ремонтних робіт у міських лікувальних закладах у 2013 році виділено понад 2 мільйони гривень. На придбання новітнього медичного обладнання виділено 1 мільйон 700 тисяч гривень, у тому числі, придбано ряд діагностичного та лікувального обладнання для міських лікувальних закладів. Оснащені кабінети для зберігання вакцин.

Кращі медики Полтави отримали 5 премій міського голови.

РОЗВИТОК ГАЛУЗІ КУЛЬТУРИ в Полтаві відбувається відповідно до «Міської програми розвитку культури Полтави на 2011–2014 роки». 

Здійснюючи культурне обслуговування населення, за звітний період у місті було проведено майже 2,5 тисячі культурно-мистецьких, просвітницьких, професійних, дитячих та інших заходів. На реалізацію заходів були виділені кошти у розмірі 1 мільйон 739 тисяч гривень.
У 2013 році виділені кошти у сумі 86 тисяч 400 гривень на ремонт бібліотеки-філіалу № 1, придбано каталожні картки та вогнегасники на суму 36,5 тисяч гривень. Забезпечено ремонт даху будівлі галереї мистецтв. 

З місцевого бюджету отримали дотації: комунальне підприємство «Палац дозвілля» у сумі 450 тисяч гривень, парк культури та відпочинку «Перемога» -              258 тисяч гривень, міський духовий оркестр «Полтава» –– 940 тисяч гривень.
Розвиток туристичної галузі здійснюється відповідно до зобов’язань міської програми «Полтава туристична на 2011-2014 роки». Загальна сума кошторисних призначень склала 85 тисяч гривень. 

Кількість туристичного потоку до музейних закладів комунальної сфери становила 112 тисяч осіб. У трьох музеях встановлено аудіо-гіди іноземними мовами. Музей-садиба Івана Котляревського єдиний серед музеїв області увійшов у Всеукраїнський медіа-проект «Віртуальний музей». Сайт «Полтава туристична» виборов друге місце на Всеукраїнському конкурсі туристичних сайтів. У цьому році завершився дворічний проект з встановлення стаціонарних велопарковок у музейних закладах міста.

У 2013 році підписано «Угоду про співдружність між містами Дуньін (провінція Хейлунцзян, Китайська Народна Республіка) та Полтава (Україна)».
Полтава має партнерські стосунки з містами-побратимами Німеччини, Російської  Федерації, Республіки Білорусь, Грузії. На реалізацію заходів відповідно до Програми «Про розвиток зв'язків територіальної громади міста Полтави з містами країн світу на 2011 – 2014 роки» за звітний період було витрачено 200 тисяч гривень.
Пам’яткоохоронна діяльність протягом звітного періоду здійснювалась відповідно до зобов’язань «Міської програми охорони культурної спадщини і збереження історичного середовища м.Полтава на 2013–2017 роки». Сума фінансування становила 50 тисяч  гривень.

У СФЕРІ СІМ’Ї , СПОРТУ ТА РОБОТИ З МОЛОДДЮ
У місті діє міська комплексна програма «Молодь Полтави», на  реалізацію якої протягом звітного періоду з міського бюджету виділено 303 тисячі 800 гривень.

З метою підтримки діяльності молодіжних громадських організацій з міського бюджету виділено 25 тисяч гривень.
За відмінне навчання або особливі досягнення у сфері мистецтва, науки чи у громадській роботі навчального закладу 21 студент та голова Студентської ради щомісячно отримують додаткову іменну стипендію міського голови в розмірі                400 гривень.

На виконання «Програми оздоровлення та відпочинку дітей на 2011-2015 роки» у звітному періоді з міського бюджету виділено 2 мільйони 754 тисячі гривень. В оздоровчих закладах  різних форм власності області та за її межами відпочило понад 11 тисяч дітей пільгових категорій.
Так, вперше у 2013 році, з міського бюджету було виділено 140 тисяч гривень на оздоровлення дітей-інвалідів, які мали можливість оздоровитися на Чорному та Азовському морях.

Особливої уваги потребують діти, яким доля не дала можливості відчути батьківську турботу, це діти-сироти та позбавлені батьківського піклування. На даний час у Полтаві функціонує 3 прийомні сім’ї та 1 дитячий будинок сімейного типу. В 2013 році виділено приміщення для створення ще двох дитячих будинків сімейного типу. Для виготовлення проектно-кошторисної документації  виділено  100 тисяч гривень.
За рахунок міського бюджету утримуються п’ять дитячо-юнацьких спортивних шкіл, заклад-центр «Спорт для всіх» та спортивний дитячий заклад оздоровлення та відпочинку «Олімпійські надії». В спортивних школах комунальної власності міста різними видами спорту займається понад                                  2 тисячі 800 дітей-спортсменів.

Зосереджуючись на поліпшенні спортивної матеріально-технічної бази, зазначу, що у 2013 році з міського та державного бюджетів виділено майже                    679 тисяч гривень на ремонтні роботи комунальних спортивних об’єктів. У 2013 році дитяча спортивна школа № 5 стала переможцем проекту «Старт до успіху», в результаті чого було залучено спонсорські кошти в розмірі 1 мільйон 600 тисяч гривень для оновлення та зміцнення матеріальної бази легкоатлетичного манежу.
На виконання «Програми розвитку фізичної культури і спорту на 2012-2016 роки» з міського бюджету на проведення спортивних заходів виділено майже                700 тисяч гривень. 
Протягом 2013 року сім найкращих спортсменів міста щомісячно отримували спортивну стипендію в розмірі 400 гривень.

ЩОДО ЗВЕРНЕНЬ ГРОМАДЯН
Протягом 2013 року до виконавчого комітету Полтавської міської ради надійшло 6 127 звернень громадян. Письмових надійшло 5 431, на особистому прийомі отримано 696 звернень. 
Проведено 135 особистих прийомів громадян, на які звернулося 888 осіб. За допомогою телефонного зв’язку до керівництва звернулося 82 мешканці міста. Під час прийомів постійно працювала «гаряча» телефонна лінія. 

З урахуванням колективних звернень, звернулося близько 21 тисячі громадян, якими порушено майже 6,5 тис. питань. Найбільшу частку з них становлять питання щодо житлової політики, комунального господарства, землекористування. 

Серед 6 127 звернень 9% вирішено позитивно, на 43% надано роз’яснення, 1% відмовлено з об’єктивних причин у задоволенні, 47% надіслано для розгляду за належністю.
У виконавчому комітеті Полтавської міської ради робота щодо забезпечення всебічного розгляду звернень, розв’язання порушених у них проблем, задоволення законних прав та інтересів громадян знаходиться на постійному контролі.

З метою підвищення ефективності роботи та поліпшення якості послуг для задоволення потреб мешканців Полтави у виконавчому комітеті Полтавської міської ради функціонує система управління якістю. Вже шостий рік поспіль установа підтвердила відповідність сертифікату якості стандарту ISO 9001, який засвідчує якість надання публічних послуг. 
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